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1. Objetivo

A Politica de Governanga Corporativa da Valloo estabelece diretrizes para garantir a
integridade, transparéncia e sustentabilidade da organizag¢ao, promovendo uma cultura
de compliance e alinhamento aos principios éticos.

Esta politica visa proteger os interesses de todas as partes interessadas
(stakeholders), como colaboradores, clientes, acionistas, reguladores e a sociedade
em geral, através de praticas de governanca eficazes.

2. Principios de Governan¢a
Os principios que regem a Governanga Corporativa da Valloo sao:

e Transparéncia: A Valloo se compromete a disponibilizar informagdes
completas, precisas e acessiveis a todas as partes interessadas.

e Equidade: Tratamento justo e equitativo de todos os stakeholders.

e Prestacao de Contas: A Valloo adota uma postura proativa de
responsabilidade, onde os Diretores e alta administracdo assumem a
responsabilidade pelos resultados e pela governanca.

e Compliance: Garante a conformidade com as legislagdes aplicaveis e a
manutencao de padrdes éticos em todas as operagdes.

3. Estrutura de Governancga
A Valloo adota uma estrutura de governanga que inclui:

o Diretoria Executiva: Responsavel pela implementacdo das estratégias
definidas pela diretoria colegiada, garantindo a execucado eficiente das
operagdes € o cumprimento da politica de governanga. Composta por uma
Diretora Presidente e 6 (seis diretorias), Diretoria Executiva Governanga,
Diretoria Executiva Negécios, Diretoria Executiva Tecnologia, Diretoria
Executiva de Infra e Seguranca da Informacao, Diretoria Executiva de Gestao,
Diretoria Executiva Comercial e Diretoria Executiva Relacionamento, formando
a Diretoria colegiada.

o Diretoria de Area; As Diretorias de area sdo responsaveis por assuntos
inerentes a sua competéncia e estao subordinados a um diretor executivo.

o Comité de Gestao: Especializado, na area de governanga, para a discussao
de temas relativos a todas as areas relativo aos processos, ferramentas
utilizadas, questdes voltadas a relagdo com as pessoas, assim como para
tratamento das adequagdes da Valloo as determinagdes mandatorias.

4. Governanga de Riscos
A gestdo de riscos da Valloo esta integrada ao processo de governanca e visa
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identificar, monitorar e mitigar riscos que possam impactar o negécio. A Valloo adota
uma abordagem preventiva em relagdo a gestdo de riscos, englobando riscos
financeiros, operacionais, regulatérios e reputacionais.

5. Conformidade e Etica

A Valloo se compromete a operar dentro dos padrbes de ética e integridade. A cultura
de compliance € promovida em todos o0s niveis da organizagdo, garantindo o
cumprimento das leis, normas e regulamentos aplicaveis ao setor de meios de
pagamento. Para isso, sdo implementadas as seguintes praticas:

e Coédigo de Etica e Conduta: Documento que orienta a conduta esperada de
todos os colaboradores e parceiros de negdcios.

¢ Canal de Denuncias: Ferramenta segura e confidencial para que stakeholders
relatem violagdes éticas ou de conformidade.

6. Comunicacgéo e transparéncia com Stakeholders

A Valloo busca uma comunicagdo aberta e transparente com seus stakeholders,
garantindo acesso a informacgodes relevantes sobre a gestao da Valloo e sua governanca.
As divulgacdes seguem os padrbes regulatorios, além de manter atualizadas suas
praticas de comunicacéo interna e externa.

7. Responsabilidade social e sustentabilidade

A Valloo esta comprometida com o desenvolvimento sustentavel e com praticas de
responsabilidade social corporativa. O compromisso com o meio ambiente, inclusdo
social e diversidade é uma prioridade para governancga.

8. Revisao e atualizagao

Esta Politica de Governanca Corporativa sera revisada anualmente o sempre que
necessario, garantindo que permaneca atualizada e alinhada as melhores praticas do
mercado e as exigéncias regulatorias.

9. Conclusao

A Politica de Governanga Corporativa da Valloo € um pilar essencial para assegurar
uma gestdo ética, transparente e eficaz, fortalecendo a confianca de todos os
stakeholders e a sustentabilidade a longo prazo. Por meio de uma estrutura robusta,
principios solidos e comprometimento com a conformidade, a Valloo alinha suas
operacgdes aos padrdes de governanga.

A constante revisao desta politica garante sua adaptagdo as mudangas de mercado e
as melhores praticas, reforcando o compromisso da Valloo com a inovacédo e a
integridade no setor de meios de pagamento.
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